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1 Цели и задачи освоения дисциплины 

Цель (цели) освоения дисциплины: 

развитие компетенций, позволяющих осуществлять профессиональную деятельность с учетом 

основ социокультурной коммуникации и делового общения, знаний особенностей межкультурного 

взаимодействия. 
Задачи:  

- сформировать представление о сущности социокультурной коммуникации как механизме 

взаимодействия в современном мире; 

- выявить взаимосвязь факторов, обуславливающих адекватную передачу и восприятие 

социально значимой информации в межличностной и массовой коммуникации; 

- рассмотреть феномен информационного общества и показать значимость социально- 

коммуникативных параметров в современных контекстах образовательной и предстоящей професси-

ональной деятельности; 

- раскрыть содержание, специфику, структуру делового общения, делового этикета и имиджа 

делового человека как важных составляющих деловой культуры современного общества; 

- актуализировать критичность, креативность и проективность мышления студентов при 

осмыслении и интерпретации наиболее важных проблем социокультурной коммуникации в совре-

менном обществе; 

- проанализировать специфические особенности межкультурной коммуникации, основные кон-

цепции межкультурной коммуникации в условиях глобализации и информатизации социокультурно-

го пространства; 

- сформировать навыки наблюдения и анализа ситуаций социокультурного взаимодействия с 

позиций норм и стандартов поведения, принятых в культуре; умение пользоваться основными спосо-

бами и приёмами социокультурной коммуникации; 

- развивать способность к самоорганизации и самообразованию будущих специалистов, к само-

стоятельному использованию знаний и методов современной науки в профессиональной деятельно-

сти. 

2 Место дисциплины в структуре образовательной программы 

Дисциплина относится к базовой части блока 1 «Дисциплины (модули)» 

 

Пререквизиты дисциплины: Б.1.Б.1 Философия, Б.1.Б.8 Русский язык и культура речи 

 

Постреквизиты дисциплины: Б.2.В.П.3 Практика по получению профессиональных умений и 

опыта профессиональной деятельности, Б.2.В.П.4 Преддипломная практика, Б.4.1 Межкультурная 

коммуникация в профессиональной деятельности 

 

3 Требования к результатам обучения по дисциплине 

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих результатов обучения 

 

Планируемые результаты обучения по дисциплине, характеризующие 

этапы формирования компетенций 
Формируемые компетенции 

Знать: 
особенности влияния социальной среды на формирование личности и 

мировоззрения человека,  способы личностного развития с учетом 

возможностей командного взаимодействия, толерантного восприятия 

социальных и культурных различий  

Уметь: 
осуществлять личностное развитие с учетом возможностей 

командного взаимодействия, толерантного восприятия социальных и 

ОК-5 способностью работать 

в команде,  толерантно 

воспринимать социальные, 

культурные и личностные 

различия 
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Планируемые результаты обучения по дисциплине, характеризующие 

этапы формирования компетенций 
Формируемые компетенции 

культурных различий  

Владеть: 
приемами личностного развития с учетом возможностей командного 

взаимодействия, толерантного восприятия социальных и культурных 

различий 

4 Структура и содержание дисциплины 

4.1 Структура дисциплины 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 3 зачетных единиц (108 академических часов). 

 

Вид работы 

 Трудоемкость, 

академических часов 

3 семестр всего 

Общая трудоёмкость 108 108 

Контактная работа: 6,25 6,25 

Лекции (Л) 2 2 

Практические занятия (ПЗ) 4 4 

Промежуточная аттестация (зачет, экзамен) 0,25 0,25 

Самостоятельная работа: 101,75 101,75 

- самоподготовка (проработка и повторение лекционного материала и 

материала учебников и учебных пособий; 

 - подготовка к практическим занятиям 

  

Вид итогового контроля (зачет, экзамен, дифференцированный 

зачет) 

зачет 

 

Разделы дисциплины, изучаемые в 3 семестре 

 

№ 

раздела 
Наименование разделов 

Количество часов 

всего 

аудиторная 

работа 
внеауд. 

работа 
Л ПЗ ЛР 

1 Теоретические основы социокультурной 

коммуникации 

36 2 - - 34 

2 Психологические особенности 

социокультурной коммуникации 

36 - 2 - 34 

3 Человек в пространстве современной 

социокультурной коммуникации 

36 - 2 - 34 

 Итого: 108 2 4  102 

 Всего: 108 2 4  102 

4.2 Содержание разделов дисциплины 

Раздел 1. Теоретические основы социокультурной коммуникации. Понятие социокультур-

ной коммуникации. Типы социокультурной коммуникации. Основные категории социокультурной 

коммуникации. Взаимосвязь социокультурной коммуникации с другими отраслями научного знания. 

Парадигмы социокультурной коммуникации. Основные функции социокультурной коммуникации. 

Современные проблемы изучения социальной коммуникации. Природа социально-коммуникативной 

деятельности в современной культуре. Диалог поколений в пространстве социокультурной коммуни-

кации. 
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Раздел 2. Психологические особенности социокультурной коммуникации. Феномен понимания в 

социокультурной коммуникации. Проблематика языковой личность в контексте социокультурной 

коммуникации. Роль критического мышления в социокультурной  коммуникации. Примеры совре-

менных социокультурных практик. Образования как способ вхождения в культуру, науку и обще-

ство. Виртуальные ресурсы социокультурной коммуникации в современном мире. 

Раздел 3. Человек в пространстве современной социокультурной коммуникации. Природа 

социально-коммуникативной деятельности в современном обществе (потребности, способности, от-

ношения, ценности). Человек как субъект социокультурной коммуникации. Коммуникативное соци-

окультурное взаимодействие. Коммуникативные риски современного социокультурного простран-

ства (личностный уровень (межличностные конфликты, феномен «дефицита от изобилия», «перфо-

манс», «виртуализация жизни», Интернет-адикция и т.д.), социальный уровень (глобальные кон-

фликты, экспорт революций, терроризм, ксенофобия и т.д.). Толерантность в социокультурной ком-

муникации. 

4.3 Практические занятия (семинары) 

№ занятия 
№ 

раздела 
Тема 

Кол-во 

часов 

1 2 Психологические особенности социокультурной 

коммуникации 

2 

2 3 Человек в пространстве современной социокультурной 

коммуникации 

2 

  Итого: 4 

5 Учебно-методическое обеспечение дисциплины 

5.1 Основная литература 

Арутюнов, С.А. Культуры, традиции и их развитие и взаимодействие [Электронный ресурс] / 

С.А. Арутюнов.– М.: Директ-Медиа, 2014. – 386 с. – Режим доступа: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=235159. 

Яшин, Б.Л. Культура общения: теория и практика коммуникаций : учебное пособие / 

Б.Л. Яшин. - Москва ; Берлин : Директ-Медиа, 2015. - 243 с. : ил. - Библиогр. в кн. - ISBN 978-5-4475-

5689-1 ; То же [Электронный ресурс]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=429211 

5.2 Дополнительная литература 

Григорьева, О.Н. Деловое общение [Электронный ресурс] : учеб.-метод. комплекс / О.Н. 

Григорьева. - Бузулук : БГТИ (филиал) ОГУ, 2008 

Козьяков, Р.В. Психология управления : учебное пособие / Р.В. Козьяков. - Москва : Директ-

Медиа, 2014. - 201 с. - ISBN 978-5-4458-3620-9 ; То же [Электронный ресурс]. - 

URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=226086 

Козьяков, Р.В. Социальная психология : учебник / Р.В. Козьяков. - Москва : Директ-Медиа, 

2013. - 376 с. : рис., табл. - ISBN 978-5-4458-3613-1 ; То же [Электронный ресурс]. - 

URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=210279  

Матрица социокультурных коммуникаций [Электронный ресурс] / - Москва : Директ-Медиа, 

2007. – Режим доступа http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=67722  

Персикова, Т.Н. Межкультурная коммуникация и корпоративная культура: учебное пособие / 

Т.Н. Персикова. – М.: Логос, 2008. – 114 с. // Режим доступа:: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=84788. 

Психология и этика делового общения : учебник / В.Ю. Дорошенко, Л.И. Зотова, 

В.Н. Лавриненко и др. - 5-е изд., перераб. и доп. - Москва : Юнити-Дана, 2015. - 415 с. - (Золотой 

фонд российских учебников). - Библиогр. в кн. - ISBN 978-5-238-01050-2 ; То же [Электронный 

ресурс]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=117118  

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=235159
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=429211
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=226086
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=210279
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=67722
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=117118


6 

  Романов, А.А. Массовые коммуникации: учебно-практическое пособие / А.А. Романов. – М.: 

Евразийский открытый институт, 2010. – 175 с. // Режим доступа: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=93162. 

Чулкина, Н.Л. Основы межкультурной коммуникации: учебно-практическое пособие / Н.Л. 

Чулкина. – М.: Евразийский открытый институт, 2010. – 143 с. // Режим доступа: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=90800. 

5.3 Периодические издания 

Вестник Оренбургского государственного университета : журнал. - Оренбург : ГОУ ОГУ, 

2017. 

Высшее образование в России: журнал. - Москва : Московский госуд. университет печати им. 

И. Федорова, 2017. 

Высшее образование сегодня: журнал. - Москва : Логос, 2017. 

Русская речь: журнал. - Москва : Наука, 2017. 

Социально-гуманитарные знания: журнал. - Москва : АНО Редакция журнала Социально-

гуманитарные знания, 2017. 

5.4 Интернет-ресурсы 

1. Фундаментальная библиотека ИНИОН РАН // http://www.inion.ru/index.php?page_id=197&rus 

2. Портал «Социально-гуманитарное и политологическое образование» // www.humanities.edu.ru 

3. Научно-информационный центр по культуре и искусству // http://infoculture.rsl.ru/default1.htm 

4. Сайт, посвященный экзистенциальной и гуманистической психологии // http://www.hpsy.ru. 

5. Психологическая лаборатория // http://www.vch.narod.ru. 

 

5.5 Программное обеспечение, профессиональные базы данных и информационные спра-

вочные системы современных информационных технологий 

 

- Microsoft Office 2007 (лицензия по договору № ПО/8-12 от 28.02.2012 г.); 

- Веб-приложение «Универсальная система тестирования  БГТИ» 

 - Единое окно доступа к образовательным ресурсам (Социология коммуникации) // 

- http://window.edu.ru/ 

-  http://inion.ru/ - Крупнейший в России комплекс библиографических баз данных по 

гуманитарным и социальным наукам, который ведется с 1980 года. В БД включаются 

аннотированные описания книг и статей из журналов и сборников на 140 языках мира, поступающих 

в библиотеку ИНИОН. На сервере ИНИОН предоставляется свободный доступ к нескольким 

сводным каталогам, отражающим поступление литературы за определенные периоды времени (1993-

1995, 1996-1998, 1999- 2000 годы). 

-  https://uisrussia.msu.ru/ - УИС Россия 

6 Материально-техническое обеспечение дисциплины 

Учебные аудитории для проведения занятий лекционного  типа, семинарского  типа, для 

проведения групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной 

аттестации. 

Аудитории для проведения занятий лекционного  типа, семинарского  типа оснащены 

стационарным или переносным мультимедиа-проекторами и проекционным экраном, переносным 

ноутбуком, кафедрой, посадочными местами для обучающихся, рабочим местом преподавателя, 

учебной доской. 

Аудитории для проведения групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и 

промежуточной аттестации, помещение для самостоятельной работы оснащены комплектами 

ученической мебели, компьютерами с подключением к сети «Интернет» и обеспечением доступа в 

электронную информационно-образовательную среду ОГУ,  электронным библиотечным системам. 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=90800
http://www.vch.narod.ru/
http://window.edu.ru/
https://uisrussia.msu.ru/
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К рабочей программе прилагаются: 

 Фонд оценочных средств для проведения промежуточной аттестации обучающихся по 

дисциплине; 

 Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины. 

 

 


