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Раздел 1. Перечень компетенций, с указанием этапов их формирования в 

процессе освоения дисциплины 

Формируемые 

компетенции 

Код и наименование 

индикатора достижения 

компетенции 

Планируемые 

результаты обучения 

по дисциплине, 

характеризующие 

этапы 

формирования 

компетенций 

Виды оценочных 

средств/ 

шифр раздела в данном 

документе 

УК-6: 

Способен 

управлять своим 

временем, 

выстраивать и 

реализовывать 

траекторию 

саморазвития на 

основе 

принципов 

образования в 

течение всей 

жизни 

УК-6-В-1 Понимает важность 

планирования целей 

собственной деятельности с 

учетом условий, средств, 

личностных возможностей, 

этапов карьерного роста, 

временной перспективы 

развития деятельности и 

требований рынка труда 

УК-6-В-2 Реализует 

намеченные цели с учетом 

условий, средств, личностных 

возможностей, этапов 

карьерного роста, временной 

перспективы развития 

деятельности и требований 

рынка труда 

УК-6-В-3 Демонстрирует 

интерес к учебе и использует 

предоставляемые возможности 

для приобретения новых 

знаний и навыков 

УК-6-В-4 Критически 

оценивает эффективность 

использования времени при 

решении поставленных задач 

Знать: 

- сущность понятий 

«менеджмент»,  

«тайм-менеджмент», 

«временные 

ресурсы»; 

- алгоритм и методы  

планирования 

саморазвития  

 

Блок A – задания 

репродуктивного уровня 

Тестовые вопросы 

Вопросы для опроса 

Уметь: 
- проводить аудит 

своего времени и 

анализировать 

причины дефицита 

времени при 

решении 

поставленных задач; 

- оценивать свои 

реальные резервы 

времени и 

рационально их 

использовать; 

- определять 

приоритеты 

деятельности и 

ставить адекватные 

цели; 

- делегировать дела 

с низким уровнем 

приоритетности; 

- выделять 

временные резервы 

рабочего времени 

под новые задачи 

или проекты; 

- планировать и 

высвобождать время 

для отдыха и 

восстановления 

своих сил 

Блок B – задания 

реконструктивного 

уровня 

Комплексные 

контрольные задания  

 

Владеть: 

- определенными 

навыками 

планирования и 

Блок C – задания 

практико-

ориентированного и/или 

исследовательского 
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Формируемые 

компетенции 

Код и наименование 

индикатора достижения 

компетенции 

Планируемые 

результаты обучения 

по дисциплине, 

характеризующие 

этапы 

формирования 

компетенций 

Виды оценочных 

средств/ 

шифр раздела в данном 

документе 

целеполагания; 

- определенными 

навыками 

эффективного 

использования 

рабочего времени; 

- навыками 

реализации 

намеченных целей с 

учетом условий, 

средств, личностных 

возможностей, 

этапов карьерного 

роста, временной 

перспективы 

развития 

деятельности и 

требований рынка 

труда. 

уровня 

Индивидуальные 

творческие задачи (кейс-

ситуации, проблемные 

вопросы) 

ОПК-4: 

Способен 

предлагать 

экономически и 

финансово 

обоснованные 

организационно-

управленческие 

решения в 

профессиональн

ой деятельности 

ОПК-4-В-1 Демонстрирует 

понимание содержания и типов 

организационно-

управленческих решений, 

использует принципы и методы 

их экономического и 

финансового обоснования в 

профессиональной 

деятельности 

Знать: 
- методы и этапы 

разработки и 

принятия 

организационно-

управленческих 

решений в 

экономической 

деятельности 

Блок A – задания 

репродуктивного уровня 

Тестовые вопросы 

Вопросы для опроса 

Уметь: 

- разрабатывать и 

находить 

организационно-

управленческие 

решения для 

преодоления 

проблем в 

профессиональной 

деятельности 

экономиста 

Блок B – задания 

реконструктивного 

уровня 

Комплексные 

контрольные задания  

 

Владеть: 
- навыками 

нестандартных 

способов принятия 

управленческих 

решений в 

экономической 

деятельности и 

готовностью нести 

за них 

Блок C – задания 

практико-

ориентированного и/или 

исследовательского 

уровня 

Индивидуальные 

творческие задачи (кейс-

ситуации, проблемные 
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Формируемые 

компетенции 

Код и наименование 

индикатора достижения 

компетенции 

Планируемые 

результаты обучения 

по дисциплине, 

характеризующие 

этапы 

формирования 

компетенций 

Виды оценочных 

средств/ 

шифр раздела в данном 

документе 

ответственность вопросы) 

 

Раздел 2. Типовые контрольные задания и иные материалы, необходимые 

для оценки планируемых результатов обучения по дисциплине (оценочные 

средства). Описание показателей и критериев оценивания компетенций, 

описание шкал оценивания 

Блок А 
 

А.0  

 

УК-6: Способен управлять своим временем, выстраивать и реализовывать 

траекторию саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни  

 

1. Наука о наиболее рациональной системе организации  и управления: 

а) маркетинг; 

б) менеджмент; 

в) финансы; 

г) нет правильного ответа. 

2. Сущность ситуационного подхода состоит: 

а) знание методов профессионального управления доказавших свою эффек-

тивность;  

б) умение предвидеть последствия применяемых методик и концепций; 

в) правильное интерпретирование ситуации, определение наиважнейших 

факторов; 

г) применение способов действии, вызывающих наименьший отрица-

тельный эффект в данной ситуации, с обеспечением максимальной эффектив-

ности. 

3. Процесс побуждения себя и других к деятельности по достижению личных 

целей или целей организации это: 

а) организация; 

б) действие; 

в) координация; 

г) мотивация. 

 

ОПК-4: Способен предлагать экономически и финансово обоснованные 

организационно-управленческие решения в профессиональной деятельности 
 

 

4. Внешняя среда прямого воздействия на организацию – это: 

а) акционеры, конкуренты, поставщики; 

б) потребители, торговые предприятия, местные органы; 
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в) правительственные органы, местные органы; 

г) все перечисленное. 

5. Определите основные характеристики внешней среды для организации 

а) взаимосвязанность факторов, сложность; 

б) сложность и подвижность; 

в) взаимосвязанность и неопределенность. 

6. Преимуществами функциональной структуры управления:   

а) возможность углубленной деловой и профессиональной специализации 

персонала;   

б) ясность в распределении полномочий и ответственности;   

в) возможность адекватного учета региональных условий бизнеса;   

г) создание условий для децентрализации в структуре управления.  

7. Преимуществами матричной структуры управления являются (3 ответа):   

а) упрощение управленческих коммуникаций;   

б) гибкость и адаптивность;   

в) усиление управленческой вертикали;   

г) улучшение использования интеллектуальных ресурсов;   

д) межфункциональная интеграция деятельности.   

8. Модель Портера-Лоулера представляет собой комплексную процессуаль-

ную теорию мотивации, которая включает элементы: 

а) теории ожидания и теории справедливости; 

б) теории потребностей и теории ожидания; 

в) теории справедливости и теории потребностей; 

г) нет правильного ответа. 

9. Какая из перечисленных теорий мотивации не относится к содержательным 

теориям: 

а) теория Абрахама Маслоу; 

б) модель Портера Лоулера; 

в) теория Фредерика Герцберга; 

г) теория Макклеланда. 

10. Какие основные факторы участвуют в модели мотивации Виктора Врума? 

а) потребность в уважении к себе, самоутверждение и в принадлежности к 

социальной группе;  

б) сложность и напряженность работы и уровень вознаграждения; 

в) ожидание возможности результата, ожидание возможного вознаграж-

дения от этого результата и ожидание ценности вознаграждения; 

г) гигиенические факторы, факторы, связанные с характером и существом 

работы. 

 

А.1  

 

УК-6: Способен управлять своим временем, выстраивать и реализовывать 

траекторию саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни 

 

1. Совокупность     принципов,     методов     и     форм     управления, позво-

ляющих     выполнить     поставленные     задачи     наиболее рациональным путем – 

это …. 

Ответ: Менеджмент 
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2. Какой подход в менеджменте рассматривает управление как непрерывную  

серию взаимосвязанных управленческих функций? 

Ответ: Процессный подход. 

 

ОПК-4: Способен предлагать экономически и финансово обоснованные 

организационно-управленческие решения в профессиональной деятельности 

 

3. Конкретный набор обстоятельств, которые оказывают воздействие на функ-

ционирование организации в данное время 

Ответ:  ситуация. 
4. Группа людей, работающих совместно, во главе с руководителем и выпол-

няющих определенные планы 

Ответ: организация. 

5. Соответствие принимаемого решения действующему законодательству и 

нормативно-управленческим документам организации относится к следующему 

требованию -   

Ответ: правомочность. 

6. К невербальным способам передачи информации относятся –  

Ответ: обмен взглядами, выражение лица, например, улыбки и 

выражения неодобрения, поднятые в недоумении брови, живой или 

остановившийся взгляд, взгляд с выражением одобрения или неодобрения, 

использование пальца как указующего перста, прикрывание рта рукой, 

прикосновение, вялая поза. 

7. Возможность влиять на поведение других, оказывая на них влияние, то есть 

воздействие, изменяющее поведение в нужную для организации сторону и 

побуждающее более эффективно работать – это  

Ответ: власть. 

8. Совокупность конкретных способов воздействия руководителей на 

подчиненных – это … 

Ответ: стиль руководства. 

9. Какой  стиль   управления   можно  считать     наиболее эффективным   в   

трудовых  коллективах   с   высокой  мотивацией подчиненных к работе: 

Ответ: демократический. 

10. В теории менеджмента конфликт как ситуацию, при которой участники 

процесса по-разному видят желаемое состояние объекта в будущем, называют кон-

фликтом… 

Ответ: целей. 
 

Блок B 

 

Типовые задачи 
 

Задание 1.Этикет бизнесмена включает как минимум: 

- правила представления и знакомств; 

- порядок проведения деловых переговоров и контактов; 

- соблюдение общепринятых требований к внешнему облику, речи и ма-

нерам, умению одеваться и т.д.; 

- порядок оформления служебных документов. 
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Вопросы: 

1. Какова, по Вашему мнению, роль этикета в современном бизнесе? 

2. Что, помимо отмеченного выше, может относиться к понятию «этикет 

бизнесмена»? 

3. Какие особенности этикета характерны для российских практики и мен-

талитете? 

 

Задание 2. В российской практике бизнеса все чаще используются различные 

нововведения в мотивации труда, чтобы сделать его более плодотворным, эффек-

тивным. Среди таких инноваций – установление для конкретного работника нестан-

дартного, льготного рабочего режима. 

Этот вид мотивации у нас используется пока мало. Тем не менее он считается 

одним из эффективных, особенно на малых частных предприятиях, среди лиц таких 

профессий, как врачи, юристы, преподаватели, управляющие, технические работни-

ки и в сфере обслуживания. Работники назначают себе часы по своему усмотрению, 

лишь бы они устраивали компанию и их было достаточно, чтобы выполнить требу-

емую работу. Один трудится с 8 до 16 час., другой с 12 до 20 час. Если вы справляе-

тесь с работой скорее, ваше дело – идти домой или работать дополнительно. В неко-

торых компаниях имеет даже четыре или пять смен. Иногда гибкие смены приводят 

к сокращенной рабочей неделе, обычно четырехдневной, с тремя выходными. 

Некоторые компании установили «материнские смены», которые приспособ-

лены к часам посещения школы детьми. Женщина не покидает организацию во вре-

мя беременности и раннего воспитания детей. Многие предприятия дают возмож-

ность студентам работать во время «окон» в их учебных расписаниях. 

Гибкие смены снижают уклонение от работы, опоздания и текучесть рабочей 

силы, повышают настроение и производительность труда. 

Вопросы: 

1. Если руководство фирмы предложило бы Вам гибкий график трудовой 

деятельности, как бы Вы на это отреагировали и почему? 

2. Как Вы полагаете: в чем интерес руководства компании при предостав-

лении работникам льготного режима работы? 

3. Если бы Вы были руководителем, то каким образом организовали бы 

работу по контролю за количеством и результатами труда сотрудников? 

 

Задание 3. Руководитель отдела кредитования одного из российских банков 

Татьяна Михайловна после долгих размышлений приняла наконец окончательное 

решение о необходимости введения штатной должности заместителя начальника от-

дела. Это было связано с тем, что постоянно увеличивающийся объем работы отде-

ла, где Татьяна Михайловна была единственным менеджером, стал отражаться на 

качестве работы. Татьяна Михайловна понимала, что за ежедневной «текучкой» 

начинает упускать из виду наиболее важные проблемы, которые следовало решать в 

отделе. 

Круг потенциальных кандидатов быстро сузился до двух сотрудниц. Первой 

была ее давняя подруга Елена Николаевна они пятнадцать лет назад вместе учились 

в Финансовой академии. Годы совместной учебы в одной группе, жизнь в общежи-

тии, радости и горе – все это очень сблизило их. Они доверяли друг другу, а после 

замужества  продолжали дружить семьями. Как специалист Елена Николаевна была 

исполнительным и вполне квалифицированным работником. Ей не хватало, по мне-
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нию Татьяны Михайловны, творческой «жилки», энергичности и настойчивости в 

достижении поставленных целей. 

Именно эти качества и позволили в свое время Татьяне Михайловне стать ру-

ководителем отдела кредитования и соответственно начальником Елены Николаев-

ны. Данное событие Елена Николаевна восприняла внешне спокойно. 

Другой кандидатурой на должность заместителя, как считала Татьяна Михай-

ловна, являлась Надежда, которая после окончания ВУЗа работала в ее отделе около 

двух лет. С первых дней своей трудовой деятельности Надежда быстро «вписалась» 

в женский коллектив отдела. 

Обладая острым умом и будучи чрезвычайно динамичной, Надежда очень 

скоро стала квалифицированным работником. Татьяна Михайловна полагала, что 

Надежде не хватало лишь усидчивости. Неоднократно по собственной инициативе 

Надежда предлагала Татьяне Михайловне оригинальные решения возникающих пе-

ред отделом проблем, с помощью которых удавалось достичь значительных резуль-

татов. 

Вопросы: 

1. Кому, по Вашему мнению, следует отдать предпочтение в решении во-

проса о заместителе отдела: подруге Елене Николаевне или молодой сотруднице 

Надежде? 

2. Объясните свое решение, постараясь «взвесить» достоинства и недо-

статки каждой кандидатуры. 

3. Какими качествами прежде всего должен обладать менеджер? 

 

Задание 4. Сформулируйте миссию любой организации (по своему выбору). 

Примечание: Чтобы выбрать соответствующую миссию, руководство должно 

ответить на два вопроса: «Кто наши клиенты?» и «Какие потребности наших 

клиентов мы можем удовлетворить?» Клиентом в данном контексте будет лю-

бой, кто использует результаты деятельности организации. Клиентами неком-

мерческой организации будут те, кто использует ее услуги и обеспечивает ее ре-

сурсами. Необходимость выбора миссии была признана выдающимися руководите-

лями задолго до разработки теории систем. Генри Форд, руководитель, хорошо по-

нимающий значение прибыли, определил миссию компании «Форд» как предостав-

ление людям дешевого транспорта. 

 

Задание 5. Идентифицируйте и обсудите связанные с индивидами, группами и 

организацией факторы, которые влияют на процесс обмена информацией в:  

а) больнице,  

б) университете,  

в) на металлургическом заводе. 

 
 

Блок C 
 

Примерные темы индивидуальных творческих заданий  

 

Задание 1 Перечень качеств, которыми должен обладать современный руково-

дитель, включает: 

1. Компетентность в избранной сфере бизнеса 
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2. Способность эффективно действовать в условиях рынка, детально знать 

менеджмент, маркетинг, уметь обеспечивать при любых рыночных ситуациях опти-

мальные хозяйственные результаты 

3. Способность организовывать, координировать, направлять и контроли-

ровать деятельность подчиненных 

4. Высокие нравственные качества: честность, правдивость, скромность, 

высокая требовательность к себе и другим, развитые чувства долга и ответственно-

сти 

5. Единство слова и дела, оперативность и гибкость в работе, умение само-

стоятельно и своевременно принимать оптимальное решение, добиваться исполне-

ния его подчиненными 

6. Глубокое знание человеческой психологии, способов контактирования с 

людьми, умение формировать коллектив с высоким творческим потенциалом 

7. Стремление к наиболее рациональному распределению функций между 

собой и сотрудниками, объективная оценка результатов своей и сотрудников дея-

тельности 

8. Справедливость во взаимоотношениях с подчиненными, умение завое-

вывать их доверие, создавать в коллективе благоприятный психологический климат 

9. Умение стратегически мыслить, предугадывать тенденции развития 

рынка, организовывать свою работу и работу сотрудников с учетом перспективы 

10. Постоянное обновление собственных знаний, поддержание их в соответ-

ствии с растущими потребностями общества 

11. Забота о повседневных нуждах работников, их здоровье и работоспо-

собности 

Вопросы: 

1. Согласны ли вы с перечнем качеств, которыми должен обладать мене-

джер? 

2. Какими, на Ваш взгляд, дополнительными качествами должен обладать 

руководитель-управленец? 

3. Имеются ли какие-либо специфические требования к менеджеру, дей-

ствующему в условиях российской действительности? 

 

Задание 2  Современным специалистам нужны следующие качества: 

1. Наличие глубоким макроэкономических познаний. 

2. Детальное знание рынка, законов его развития, специфики и динамики 

рыночных отношений в России и в других странах 

3. Стремление к доскональному освоению узкой специальности, являю-

щейся для конкретного работника основной 

4. Свободная ориентация совокупности рыночных отношений, в их взаи-

мозависимости и взаимообусловленности 

Кроме того, обязательны такие качества, как предприимчивость, честность, 

принципиальность, скромность, физическое здоровье. 

Вопросы: 

1. Какими дополнительными качествами надо обладать современному спе-

циалисту, чтобы он был на «высоте положения»? 

2. Какие особые качества необходимы специалисту в России? 
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Задание 3  История менеджмента хранит имена выдающихся менеджеров. Эти 

люди, обладая незаурядными способностями, талантом и энергией добивались зна-

чительных результатов в организации компаний и управлении ими. 

Одним из таких менеджеров является Ли Якокка. Руководя автомобилестрои-

тельной компанией «Форд», он во многом способствовал ее процветанию, однако в 

итоге был безосновательно уволен владельцем этого предприятия генри Фордом, 

который завидовал авторитету Ли Якокки и не мог терпеть рядом с собой такую 

сильную личность. 

Ли Якокко болезненно переживал свое увольнение и лишь через некоторое 

время, успокоившись, принял предложение руководства компании «Крайслер» воз-

главить ее. 

Между тем финансово-экономическое полоржение этой компании было ката-

строфическим. «Крайслер» по всем статьям уступал по всем статьям уступал своим 

основным конкурентам на автомобильном рынке США: фирмам «Дженерал Мо-

торс» и «Форд». 

Обладая богатым опытом, незаурядными способностями, энергией и другими 

присущими современному менеджеру качествами, Ли Якокка принялся за, казалось 

бы, безнадежное дело. 

Были проведены мероприятия по совершенствованию системы управления 

производством, поиску необходимых финансовых средств, усилению взаимодей-

ствия сбытовых служб компании с производственными подразделениями, ужесто-

чен контроль за работой. 

Ли Якокка установил себе символическую заработную плату в 1 доллар 

вплоть до стабилизации положения компании, которое в итоге через несколько ме-

сяцев действительно выправилось и фирма «Крайслер» вновь заняла свое почетное 

место на автомобильном рынке. 

Вопросы: 

1. В чем Вы видите заслугу Ли Якокка как менеджера в стабилизации по-

ложения компании «Крайслер»? 

2. Как можно оценить действия Ли Якокки по установлению себе симво-

лического уровня оплаты труда: 

- красивый жест; 

- недостаточно продуманное решение; 

- хорошо просчитанный шаг менеджера. 

Аргументируйте свои ответы. 

 

Задание 4.  Руководитель отдела г-н Шеллер после долгих усилий заполу-

чил, наконец, новую старшую продавщицу, очень умелую и старательную. Но, к 

сожалению, прежде она никогда самостоятельно не вела торговую документацию. 

Г-н Шеллер не видит другого выхода, как самому взять на себя эту обязанность. 

Вздыхая, он выполняет эту работу, каждый вечер, думая о других делах, которые 

теперь в его отделе остаются невыполненными. Через некоторое время на это об-

ратило внимание руководство магазина. Г-н Шеллер оправдывается, что он дол-

жен сам вести торговую документацию, так как новая старшая продавщица еще 

не умеет делать этого, а он ведь несет ответственность за то, чтобы его отдел ра-

ботал без сбоев. Руководство магазина осталось недовольно таким решением. 

Вопросы:  

1. Разделяете ли Вы мнение руководства магазина? 
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2. Какой метод лучше для обучения нового неопытного работника: «бро-

сить его в воду, чтобы научился плавать», «плавать поблизости» или «оставить его 

на берегу, а самому демонстрировать умение плавать»? 

 

Задание 5.  Японская система менеджмента – одна из самых эффективных в 

мире. При этом главное ее достоинство – умение работать с людьми. Здесь исполь-

зуется механизм коллективной ответственности за порученное дело. 

Именно так реализуется политика организации и управления производством и 

людьми на всемирно известной фирме «Сони». К основным ее направлениям отно-

сятся: 

- постановка целей и задач, которые понятны всем: и руководителям и ра-

бочим. Существует мнение, что это сплачивает персонал в коллектив единомыш-

ленников; 

- сознательный отказ от жестких планов и контроля за ходом их выполне-

ния. Принято считать, что менеджер должен действовать по обстановке. В то же 

время механическая исполнительность, вполне терпимая при рутинных работах, 

может привести только к провалу дела; 

- антибюрократический стиль руководства. В организационной структуре 

компании при необходимости могут быть созданы на определенный период подраз-

деления, обладающие практически полной административно-хозяйственной само-

стоятельностью; 

- поручение наиболее важных проектов новаторам. На взгляд админи-

страции фирмы, именно одаренный сотрудник, который «горит на роботе», может 

наиболее эффективно и быстро выполнить любое самое трудное задание; 

- право младшего по должности не соглашаться со старшим. Речь не идет 

о прямом неподчинении руководству. Этот принцип означает, что интересы дела 

имеют на фирме высший приоритет и ради них менеджеру следует поступаться не 

толь личными амбициями, но порой и вековыми традициями уважения старших 

младшими; 

- воспитание у сотрудников чувства принадлежности к одной большой 

семье под название «Сони». Для этого, так и на других японских предприятиях, су-

ществует эффективно работающая система пожизненного найма, организуются кол-

лективные формы отдыха и др. 

Вопросы: 

1. Сформулируйте Ваше отношение к принципам менеджмента фирмы 

«Сони». Что Вам представляется заслуживающим внимания, с чем Вы не согласны?  

2. С учетом российской специфики можно ли использовать опыт менедж-

мента фирмы «Сони» в практике работы российских компаний? 

3. Какие трудности при работе с людьми могут возникнуть у российского 

менеджера и как вы рекомендовали бы их преодолевать? 

 

Блок D 

 

Вопросы к экзамену 

1 Понятие, необходимость и значение менеджмента. 

2 Менеджер как профессиональный управляющий, его роль в организации. 

Характер труда и профессиональные компетенции менеджера. Модель менеджера. 

Предприниматель и менеджер. 
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3 Этика управления. Нравственные принципы и ценности. 

4 Характеристики внешней среды: взаимосвязь факторов, сложность, измен-

чивость, неопределенность. 

5 Процесс коммуникаций: элементы и этапы, генерирование идеи и выбор 

канала, передача, обратная связь. 

6 Управленческое решение: понятие и виды. Процесс принятия управленче-

ских решений: суть и виды решений. 

7 Стратегия: анализ сильных и слабых сторон организации: SWOT-анализ. 

8 Методологические подходы в менеджменте: процессный, ситуационный, 

функциональный. 

9 Мотивация в  менеджменте. Понятие и виды мотивации. 

10 Функции менеджмента: назначение, разнообразие и состав. 

11 Организационные структуры управления: понятие, типы, виды, методы 

формирования. 

12 Миссия и цели организации: понятие, виды, разработка и реализация. 

13 Контроль в системе менеджмента: понятие, содержание, виды и методы. 

14 Руководство: власть и влияние. Стили руководства. 

15 Конфликты в организации: понятие, виды, управление. 

 

Описание показателей и критериев оценивания компетенций, описание шкал 

оценивания 

 

Оценивание выполнения практических заданий 
4-балльная шкала Показатели Критерии 

Отлично 1. Полнота выполнения 

практического задания; 

2. Своевременность 

выполнения задания; 

3. Последовательность и 

рациональность выполнения 

задания; 

4. Самостоятельность 

решения; 

5. и т.д. 

Задание решено самостоятельно. При этом 

составлен правильный алгоритм решения 

задания, в логических рассуждениях, в выборе 

формул и решении нет ошибок, получен 

верный ответ, задание решено рациональным 

способом. 

Хорошо Задание решено с помощью преподавателя. 

При этом составлен правильный алгоритм 

решения задания, в логическом рассуждении и 

решении нет существенных ошибок; 

правильно сделан выбор формул для решения; 

есть объяснение решения, но задание решено 

нерациональным способом или допущено не 

более двух несущественных ошибок, получен 

верный ответ. 

Удовлетворительно Задание решено с подсказками преподавателя. 

При этом задание понято правильно, в 

логическом рассуждении нет существенных 

ошибок, но допущены существенные ошибки 

в выборе формул или в математических 

расчетах; задание решено не полностью или в 

общем виде. 

Неудовлетвори-

тельно  

Задание не решено. 

 

Оценивание выполнения тестов 
4-балльная шкала Показатели Критерии 
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4-балльная шкала Показатели Критерии 

Отлично 1. Полнота выполнения 

тестовых заданий; 

2. Своевременность 

выполнения; 

3. Правильность ответов на 

вопросы; 

4. Самостоятельность 

тестирования. 

 

Выполнено более 95 % заданий 

предложенного теста, в заданиях открытого 

типа дан полный, развернутый ответ на 

поставленный вопрос. 

Хорошо Выполнено от 75% до 95 % заданий 

предложенного теста, в заданиях открытого 

типа дан полный, развернутый ответ на 

поставленный вопрос; однако были допущены 

неточности в определении понятий, терминов 

и др. 

Удовлетворительно Выполнено от 50% до 75 % заданий 

предложенного теста, в заданиях открытого 

типа дан неполный ответ на поставленный 

вопрос, в ответе не присутствуют 

доказательные примеры, текст со 

стилистическими и орфографическими 

ошибками. 

Неудовлетвори-

тельно  

Выполнено менее 50 % заданий 

предложенного теста, на поставленные 

вопросы ответ отсутствует или неполный, 

допущены существенные ошибки в 

теоретическом материале (терминах, 

понятиях). 

 

Оценивание выполнения индивидуального творческого задания 

4-балльная шкала Показатели Критерии 

Отлично 1 формулировка и анализ 

проблем, заложенных в 

кейсе; 

2 демонстрация 

адекватных аналитических 

методов при работе с 

информацией; 

3 использование 

дополнительных 

источников информации 

для решения кейса; 

4 выполнение всех 

необходимых расчетов; 

5 подготовка в ходе 

решения кейса 

документов, 

соответствующих 

требованиям к ним по 

смыслу и содержанию; 

6 обоснованность 

выводов, весомость 

аргументов 

- формулировка 

собственных выводов, 

Задание решено 

самостоятельно. Студент 

учел все условия задачи, 

правильно определил 

статьи нормативно- 

правовых актов, полно и 

обоснованно решил 

правовую ситуацию 

 

Хорошо Студент учел все условия 

задачи, правильно 

определил большинство 

статей нормативно-

правовых актов, 

правильно решил 

правовую ситуацию, но не 

сумел дать полного и 

обоснованного ответа 

Удовлетворительно Задание решено с 

подсказками 

преподавателя. Студент 

учел не все условия 

задачи, правильно 

определил некоторые 
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которые отличают данное 

решение кейса от других 

решений 

статьи нормативно- 

правовых актов, 

правильно решил 

правовую ситуацию, но не 

сумел дать полного и 

обоснованного ответа 

Неудовлетворительно Задание не решено 

 

 

Оценивание ответа на экзамене  

В экзаменационный билет включено два теоретических вопроса и 

практическое задание, соответствующие содержанию формируемых компетенций. 

Экзамен проводится в устной форме. На ответ и решение задачи студенту отводится 

30 минут. За ответ на теоретические вопросы студент может получить максимально 

3 балла, за решение задачи 2 балла.  

 

4-балльная 

шкала 
Показатели Критерии 

Отлично 1. Полнота изложения 

теоретического 

материала; 

2. Полнота и 

правильность решения 

практического задания; 

3. Правильность и/или 

аргументированность 

изложения 

(последовательность 

действий); 

4. Самостоятельность 

ответа; 

5. Культура речи. 

 

Дан полный, в логической 

последовательности развернутый ответ 

на поставленный вопрос, где он 

продемонстрировал знания предмета в 

полном объеме учебной программы, 

достаточно глубоко осмысливает 

дисциплину, самостоятельно, и 

исчерпывающе отвечает на 

дополнительные вопросы, приводит 

собственные примеры по проблематике 

поставленного вопроса, решил 

предложенные практические задания 

без ошибок. 

Хорошо Дан развернутый ответ на 

поставленный вопрос, где студент 

демонстрирует знания, приобретенные 

на лекционных и семинарских занятиях, 

а также полученные посредством 

изучения обязательных учебных 

материалов по курсу, дает 

аргументированные ответы, приводит 

примеры, в ответе присутствует 

свободное владение монологической 

речью, логичность и 

последовательность ответа. Однако 

допускается неточность в ответе. Решил 

предложенные практические задания с 

небольшими неточностями. 

Удовлетворител

ьно 

Дан ответ, свидетельствующий в 

основном о знании процессов 
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4-балльная 

шкала 
Показатели Критерии 

изучаемой дисциплины, отличающийся 

недостаточной глубиной и полнотой 

раскрытия темы, знанием основных 

вопросов теории, слабо 

сформированными навыками анализа 

явлений, процессов, недостаточным 

умением давать аргументированные 

ответы и приводить примеры, 

недостаточно свободным владением 

монологической речью, логичностью и 

последовательностью ответа. 

Допускается несколько ошибок в 

содержании ответа и решении 

практических заданий. 

Неудовлетворит

ельно  

Дан ответ, который содержит ряд 

серьезных неточностей, 

обнаруживающий незнание процессов 

изучаемой предметной области, 

отличающийся неглубоким раскрытием 

темы, незнанием основных вопросов 

теории, несформированными навыками 

анализа явлений, процессов, неумением 

давать аргументированные ответы, 

слабым владением монологической 

речью, отсутствием логичности и 

последовательности. Выводы 

поверхностны. Решение практических 

заданий не выполнено, т.е студент не 

способен ответить на вопросы даже при 

дополнительных наводящих вопросах 

преподавателя. 

 

Раздел 3. Методические материалы, определяющие процедуры оценива-

ния знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих 

этапы формирования компетенций 

Основными этапами формирования компетенций по дисциплине при изуче-

нии студентами дисциплины являются последовательное изучение содержательно 

связанных между собой разделов.  

При оценивании результатов обучения: знания, умения, навыки и/или опыта 

деятельности (владения) в процессе формирования заявленных компетенций ис-

пользуются различные формы оценочных средств текущего, рубежного и итогово-

го контроля (промежуточной аттестации).  
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Таблица  - Формы оценочных средств  

№ 

п/п 

Наименование 

оценочного 

средства 

Краткая характеристика оценочного 

средства 

Представление  

оценочного средства в 

фонде 

1 Практические задания 

и задачи 

Различают задачи и задания: 

а) репродуктивного уровня, позво-

ляющие оценивать и диагностиро-

вать знание фактического материала 

(базовые понятия, алгоритмы, фак-

ты) и умение правильно использо-

вать специальные термины и поня-

тия, узнавание объектов изучения в 

рамках определенного раздела дис-

циплины; 

б) реконструктивного уровня, позво-

ляющие оценивать и диагностиро-

вать умения синтезировать, анали-

зировать, обобщать фактический и 

теоретический материал с формули-

рованием конкретных выводов, 

установлением причинно-

следственных связей; 

в) творческого уровня, позволяю-

щие оценивать и диагностировать 

умения, интегрировать знания раз-

личных областей, аргументировать 

собственную точку зрения. 

Рекомендуется для оценки знаний 

умений и владений студентов. 

Форма предоставления ответа сту-

дента: письменная или работа в  в 

системе электронного обучения 

Мoodle. 

Комплект задач и за-

даний 

2 Собеседование (на 

практическом заня-

тии) 

Средство контроля, организованное 

как специальная беседа преподава-

теля с обучающимся на темы, свя-

занные с изучаемой дисциплиной, и 

рассчитанное на выяснение объема 

знаний обучающегося по опреде-

ленному разделу, теме, проблеме и 

т.п. Рекомендуется для оценки зна-

ний студентов. 

Вопросы по те-

мам/разделам дисци-

плины 

3 Индивидуальное твор-

ческое задание 

Проблемное задание, в котором обу-

чающемуся предлагают осмыслить 

реальную профессионально-

ориентированную ситуацию, необ-

ходимую для решения данной про-

блемы. 

Рекомендуется для оценки знаний, 

умений и владений, а также отдель-

ных дисциплинарных компетенций 

студентов. Форма предоставления 

ответа студента: письменная или ра-

бота в  системе электронного обуче-

ния Мoodle. 

Задания для решения 

кейс-задачи 

4 Тест Система стандартизированных про- Фонд тестовых зада-
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№ 

п/п 

Наименование 

оценочного 

средства 

Краткая характеристика оценочного 

средства 

Представление  

оценочного средства в 

фонде 

стых и комплексных заданий, позво-

ляющая автоматизировать процеду-

ру измерения уровня знаний, умений 

и владений обучающегося. 

Рекомендуется для оценки знаний, 

умений и владений студентов. 

Используется веб-приложение 

«Универсальная система тестирова-

ния  БГТИ». На тестирование отво-

дится 60  минут. Каждый вариант 

тестовых заданий включает 40 во-

просов. За каждый правильный  от-

вет на вопрос  дается 1 балл. Оценка 

«зачтено» выставляется студенту, 

если он набрал 50 % правильных от-

ветов. Оценка «не зачтено» ставит-

ся, если студент набрал менее 50 % 

правильных ответов. 

ний 

 
 

 

 

 

 

 

 


